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Kurssipalaute ja suositus

Osallistuin vhdessa Metter: Lahtisen kanssa Valmennuskanavan myynti- 2
peuvoitelutaidon seminaaritle 26-27.05.1998. Kurssin vetijard toimi cko-
nomi Rl Raile ja lisiiksemme seminaariin osallistuivat Matti Rauko.a,
Jarkke Salmi ja Tauno Veslerinen Parma Betonilasta,

Riitta Railo an henkilénk ja persoonana hyvin mmuksanss lempaava., Kurs-
sin atheet isiteliviit thmistunremusta, onnistumista myyjand sehii vasiz-
vaiteiden kisitiely:

Henkilokohtaisesti 1oysin wusia nikéxulmiz ja ihestymistapojn asiakia
sitn & uskon pystyvini jatkossa hahmotiamaan asiakkaani tinnetason ja
viestiLimidn hinelle tason vaatimalla tavalla, Vastavaitteiden kdsitclyh
varten szin aivan uusia @aiuksia, joita tulen kiyianndn tydssing vanmasti-
kin kokeilemaan.

Johtuen kouluttajan positiivisesia ja empaatiisesta sultauumuisesta abersun
ja varsinkin meihin xouhnenaviin Railon ajatuiset saivat minud mielimin
ja pohtimzan omia, ehka hyvinkin pinttyncitd ja “vanhanaikaisia™ matuk
s1ani ' toumintamallgjani uucella tavalla. Jo toki subtaudun kaikicen un-
leen amna hyvin Krttisesti!

I uennet eiviit olleet yksinpuheluita ja kalvojen esittelvd vaan hyvin lam-
minhenkisii rerakriivista vhéesslioloa ja jokamen sa esittid ajatuksensa
ja tilanteet "eldvisti climisti™ ja ne Kisiteitiin asiallisest: ybterstuumin,
Koulutus oli crittiin henk:lokohraisra ja tehokasta, koska meitd oli piem
ryhma.

Sanmani kokemuksen pelyalta voin suositella kurssia myds kollegoilleni
Lohja Ahetonissa sekid muille myynti- ja neuvottelutaitojensa kehitamisti
haluaville
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